Santander Brasil Seguros S.A.

CNPJ n° 60.394.301/0001-79

RELATORIO ADMINISTRAGAO

Senhores Acionistas,

Em cumprimento as determinacdes legais e estatutarias, submetemos a apreciacdo de
V.S.as., as demonstragdes contabeis da Santander Brasil Seguros S.A., relativas aos
semestres findos em 30 de junho de 1999 e 1998 em base nas praticas contabeis emanadas da
legislagdo societaria.

Nossa empresa estd sofrendo um forte trabalho de reestruturacdo organizacional, cultural e
operacional, tendo sempre como norte aliar as bem sucedidas praticas do grupo Santander em todo o
mundo as excelentes potencialidades das condi¢des encontradas no mercado Segurador Brasileiro.
O grande foco da acdo da Santander Seguros, portanto, estd sendo o permanente
aprimoramento de controles e processos como forma de garantir a oferta de produtos e servicos

ajustados as necessidades dos clientes.

Com o objetivo de construir e manter uma carteira de seguros sélida e de boa qualidade por meio de
relacionamento duradouro com clientes, definimos as seguintes linhas gerais para a politica de
subscri¢do de riscos.

Ser conservador e criterioso na aceitagao de riscos, limitando-se a negdcios e setores rentaveis;
Concentrar-se em produtos que fortalecam relacionamento como (Vida e Previdéncia);

Monitorar e revisar a carteira constantemente, introduzindo mecanismos de controle e gestao de
portfélio mais eficientes;

Especial atengéao esta sendo dada aos processos de regulagéo e liquidacdes de sinistros, no sentido
de minimizar perdas.

Outra agao extremamente relevante, foi o fortalecimento da integracéo das opera¢des do Banco e da
Seguradora, com tendéncias fortes de crescimento das vendas de seguros aos clientes do Banco e o
lancamento de produtos integrados (Supercartéo).

E com grande orgulho, portanto, que a Santander Seguros apresenta seus nimeros, certos que
estaremos dentre as melhores empresas de seguros, cumprindo com seu principio de atuagao:
Transparéncia e Seriedade na conducéo de suas operacoes.

Atenciosamente
Jorge Abel Peres Brazil
Diretor Executivo
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I NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS EM 30 DE JUNHO DE 1999 E 1998 (R$ mil)

1. CONTEXTO OPERACIONAL

A Seguradora, controlada do Banco Santander Brasil S.A., atua nos ramos de seguros de vida,
elementares e de previdéncia privada.

Santander Brasil Seguros S.A., é a nova denominagdo da Santander Noroeste Seguradora S.A.,
deliberada em A.G.E. de 29 de marco de 1999, aguardando a homologag&o da Superintendéncia de
Seguros Privados — SUSEP.

2. PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

As principais praticas contabeis adotadas pela Seguradora, para registro das operacdes e
elaboragdo das demonstracdes contabeis, estdo em conformidade com a Lei das Sociedades por
Acbes e normas regulamentares do Conselho Nacional de Seguros Privados — CNSP e
Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP.

(a) Apuracéo do resultado

O resultado é apurado pelo regime de competéncia e inclui:

- Os prémios de seguros e despesas de comercializacéo contabilizados por ocasido da emisséo da apdlice
ou fatura, reconhecidos nas contas de resultado pelo valor proporcional, no prazo de vigéncia do risco;

- As receitas e despesas de prémios relativas a responsabilidades repassadas ao IRB — Brasil
Resseguros S.A. e outras seguradoras.

(b) Ativos circulante e realizavel a longo prazo

Séo apresentados pelo valor de realizacéo, incluindo, quando aplicavel, os rendimentos e variagdes
monetarias auferidos. Os titulos de renda variavel incluem ag6es negociadas em Bolsas de Valores e
sdo demonstrados pelo custo de aquisi¢do, ajustado ao valor de mercado, quando aplicavel.

(c) Permanente

Demonstrado ao custo, corrigido monetariamente até 31 de dezembro de 1995, combinado com os
seguintes aspectos:

- Avaliacéo de investimentos em sociedades coligadas, em proporgéo ao valor do patriménio liquido das
sociedades, pelo método equivaléncia patrimonial.

- Depreciacédo do imobilizado, computada pelo método linear, as seguintes taxas anuais: edificacdes —
4%, bens méveis — 10% e outros (veiculos e sistema de processamentos de dados) — 20%.

(d) Provisdes técnicas

A provisdo de prémios ndo ganhos é constituida pela parcela do prémio de seguro correspondente ao
periodo de risco ainda néo decorrido. A proviséo de riscos decorridos é constituida a razao de 50% do
prémio retido, segundo as normas fixadas pela Resolugao n.° 14/88 do CNSP. A proviséo de sinistros a
liquidar € constituida por estimativa, por ocasido do aviso dos sinistros, com base nas notificagdes de
sinistros recebidas. Para o Consércio DPVAT é constituida proviséo para fazer face a encargos futuros
estimados, com base em informagdes emitidas pela Administragao do Consércio.

De acordo com a Resoluc@o CNSP n° 18/98, que determinou a constitui¢&o, no maximo até 31 de dezembro
de 2000, de proviséo para sinistros ocorridos e nao avisados (IBNR), a Seguradora com base em estudos
técnicos atuariais para atendimento & exigéncia da referida resolucéo no decorrer do 1° semestre de
1999 lancou até o momento, juntamente com IBNR do consércio DPVAT, o montante de R$ 3.664.
As provisdes matematicas representam o valor das obrigagdes sob a forma de planos de renda e
pectlio, estruturados nos regimes financeiros de capitalizagéo, reparticdo de capitais de cobertura e
reparticdo simples, incluindo proviséo para oscilacdo de riscos, determinadas mediante calculos
atuariais, na data das demonstragdes contabeis, elaborados por atuario independente, de acordo com
as notas técnicas atuariais aprovadas pela SUSEP.

(e) Passivos circulante e exigivel a longo prazo

Demonstrados por valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos, quando aplicavel, dos
correspondentes encargos e variagdes monetarias incorridos.

A provisdo para imposto de renda € constituida a aliquota-base de 15% do lucro tributavel, acrescida de
adicional de 10% acima dos limites especificos. A provisao para contribui¢&o social foi constituida a aliquota
de 8% de janeiro a abril e 12% em maio e junho (18% em 1998), do lucro antes do imposto de renda.

3. PARTICIPAGOES ACIONARIAS PERMANENTES

Correspondente a participagdo de 37,62% no capital social da Wallpart — Assessoria, Participacéo e
Empreendimentos S/C Ltda., que produziu um resultado de equivaléncia patrimonial no montante de R$
2 (1998 - R$ 2 negativo). O patriménio liquido em 30 de abril de 1999 e os resultados da coligada sé&o de,
respectivamente, de R$ 4 (1998 - prejuizo - R$ 5)

A Seguradora em junho/98, constituiu a Santander Capitalizagdo S.A., com capital de R$ 8.075
totalmente integralizado 50% em dinheiro e 50% em Imoveis.

4. EXIGIVEL A LONGO PRAZO — PROVISAO PARA TRIBUTOS

Refere-se principalmente a tributos que estéo sendo questionados mediante ag&o judicial especifica, no
montante de R$ 12.605 (1998 — R$ 5.215) (vide Notas 12(a)), e a contribuigéo social sobre os efeitos da
correcdo monetaria complementar (Lei 8.200/91), provisionada nos termos do Parecer de Orientagéo
CVM n° 24/92, no montante de R$ 540 (1998 — R$ 540).

5. CAPITAL SOCIAL

O capital é representado por 85.000 aces ordinarias nominativas e 85.000 acdes preferenciais nominativas,
sem valor nominal. Os estatutos asseguram aos acionistas um dividendo minimo de 25% do lucro liquido
ajustado. As agdes preferenciais, sem direito a voto, tém prioridade na distribuicdo de dividendos, que serdo
superiores, em 10%, aos das acdes ordinarias, conforme estabelece a Lei n® 9.457/97.

6. JUROS SOBRE O CAPITAL PROPRIO

Em conformidade com a Lei n® 9.249/95, a Administrac@o da Seguradora decidiu pela distribui¢éo, aos
seus acionistas, de juros sobre o capital proprio, com base na Taxa de Juros de Longo Prazo -TJLP, ao
valor do dividendo minimo obrigatério. O montante dos juros sobre o capital préprio, importou em R$
1.610 liquido de imposto de renda da fonte, corresponde a R$ 1.368, sendo R$ 652 para as ordinarias
(R$ 7,67 por agéo) e R$ 716 para as preferenciais (R$ 8,43 por acéo).

Os juros sobre o capital proprio correspondem a 27,10% do lucro liquido do semestre ajustado.

A opcéo pela distribuicdo de juros sobre o capital préprio proporcionou uma redugéo na despesa com
encargos tributarios no montante de R$ 596.

7. GARANTIAS DAS PROVISOES TECNICAS
Os valores contabeis, em 30 de junho de 1999 e 1998, dos bens e direitos vinculados diretamente as

provisdes técnicas, Sao 0s seguintes: 1999 1998
Titulos de renda fixa 87.922 66.453
Imoveis - 7.370
Direitos Creditorios - 18.079

87.922 91.902

8. ATIVO DIFERIDO
Refere-se ao agio na aquisicdo da Santander Brasil Seguros S.A., ocorrida em 22 de dezembro de
1998, a ser amortizado no prazo de cinco anos a partir deste exercicio.

9. PROVISOES TECNICAS

(a) Provisdes Técnicas de Prémios ndo Ganhos 1999 1998

Saldo em dezembro 49.145 44.198
constituicdes no semestre 3.316 6.674
reversdes no semestre 18.157 7.506
Saldo em junho 34.304 43.366
(b) Provisdes Matematicas da Previdéncia Privada

Saldo em dezembro 26.944 17.248
constituicdes e corre¢cdes no semestre 4.639 1.254

reversdes no semestre 521 740

Saldo em junho 31.062 17.762
(c) Sinistros a Liquidar

Saldo em dezembro 13.780 9.399
sinistros avisados no semestre 67.715 36.619
pagamentos e cancelamentos do semestre 65.235 36.853
Saldo em junho 16.260 9.165
(d) Despesas de Comercializagao Diferidas

Saldo em dezembro 7.072 8.749
constituicdes no semestre 790 1.116
reversbes no semestre 2.638 2.913
Saldo em junho 5.224 6.952

10. RAMOS DE ATUAGAO DA SEGURADORA
Despesas de
Prémios Ganhos Sinistralidade (%) Comercializacao (%)
Ramos 1999 1998 1999 1998 1999 1998

Automovel / RCF 36.931 30.799 101,65 75,95 10,74 11,66
VG / APC / Saude 19.769 21.826 47,76 32,39 5,62 19,01
Incéndio 3.022 5.168 102,26 45,29 28,88 33,04
DPVAT 3.964 4.378 75,43 56,30 - 1,02
Riscos Diversos 1.476 1.105 69,06 32,08 19,15 17,29
Qutros 1.986 1.700 36,48 33,72 12,16 15,41
Total 67.148 64.976
11. DETALHAMENTO DAS CONTAS DE RESULTADO

1999 1998
(a) Despesas Administrativas 12.836 10.176

Honorarios da Administracéo 153 553

Despesas c/ pessoal 6.538 5.734
Despesas c/ servigos de terceiros 1.102 905
Despesas c/ Localizagéo e funcionamento 1.963 1.423
Despesas c/ tributos 3.044 1.442

Outras despesas administrativas 36 119

(b) Despesas de Comercializagéo 6.475 9.948
Comissdes de corretagem 4911 7.488
Comissdes de agenciamento 312 412
Recuperagao de comissoes (217) (322)
Variagao de desp. de comerc. diferidas 1.469 2.370
(c) Despesas Financeiras 3.265 4.459
Despesas c/ operacdes de seguros 273 230
Despesas c/ renda variavel 120 3.257
Outras despesas financeiras 2.386 1.130
Variagao provisao desvalorizacéo de titulos 486 (158)
(d) Receitas Financeiras 18.647 12.880
Receitas c/ titulos de renda fixa - privados 6.446 4.444
Receitas c/ titulos de renda fixa - publicos 8.319 4.347
Receitas c/ renda titulos de renda variavel 607 1.760
Receitas c/ operagdes de seguros 2.986 2.147
Receitas c/ depositos e fundos retidos 255 100
Outras receitas financeiras 34 82
(e) Outras Receitas (Despesas) Operacionais (2.006 ) (2.282)
Receitas c/ operag. de seguros e cosseguros 499 43
Receitas c/ custos de apdlices 1.184 1.111
Despesas c/ supervisdo e cobranca (581) (1.544)
Despesas c/ operag. de seguros e cosseguros (1.635) (952)
Outras despesas operacionais (1.473) (940)
(f) Resultado Nao Operacional (551 ) 1)
Prejuizo c/alienagao de Imoveis (578) )
Lucro c/ alienacé@o de Iméveis 27 1

12. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL
Conciliacéo entre aliquotas nominais e efetivas que a Sociedade apurou em cada semestre:
Imposto de Renda % Contribuicdo Social %

Discriminagao 1999 1998 1999 1998
Aliquota Nominal 24,81 24,95 12,00 18,00
Juros sobre Capital Préprio (5,31) (4,36) (2,57) (3,15)
Adicdes 2,29 0,04 1,11 -
Exclusbes / compensagdes (0,71) (0,47) (10,54) (0,34)
Aliquota efetiva 21,08 20,16 - 14,52

13. DEMANDAS JUDICIAIS

As seguintes causas vém sendo contestadas judicialmente:

(a) Direito de deduzir, na apuragéo do imposto de renda e da contribuicdo social, o saldo devedor
complementar de correcdo monetaria de balancgo, ocorrida no més de janeiro de 1989, em razédo
da aplicacdo da legislacdo que instituiu o “Plano Verao”. A parcela desses tributos nédo recolhida,
devido a medida liminar especifica, no montante de R$ 1.934 (R$ 1.734 em 1998), encontra-se
provisionada no exigivel a longo prazo (Nota 4), em razdo do mérito da questdo néo ter sido
julgado de forma definitiva.

(b) Legalidade da contribuicdo ao FINSOCIAL com base em liminar concedida pelo Poder Judiciario,
tendo sido depositado em juizo parcela desse tributo, cuja provisdo correspondente, no montante de R$
131, encontra-se registrada na rubrica "Impostos e encargos sociais a recolher”.

(c) Constitucionalidade da aliquota de 18% (1998 — 18%) referente a contribuigao social sobre o
lucro. Os valores néo recolhidos, com base em medida liminar especifica, estao integralmente
provisionados até 31 de dezembro de 1998, no montante de R$ 3.633 (1998) e R$ 1.653 (1997), e
estdo registrados na rubrica “ProvisGes para tributos”, no exigivel a longo prazo e passivo
circulante, respectivamente.

(d) Critério de célculo da contribuicdo ao Programa de Integracdo Social - PIS. Com base em liminar
concedida pelo Poder Judiciario, foi depositado em juizo parcela desse tributo, cuja provisao
correspondente, no montante de 1998 - R$ 1.698, encontra-se registrada na rubrica “Provisdes para
tributos”, no exigivel a longo prazo e R$ 1.539 (1998 — R$ 634) no passivo circulante.

14. INSTRUMENTOS FINANCEIROS

A Santander Brasil Seguros participa de operagdes envolvendo instrumentos financeiros, registrados
em contas patrimoniais ou de compensagao, que se destinam a atender necessidades préprias, bem
como a reduzir a exposi¢éo a riscos de mercado, moeda e taxa de juros. A administracéo desses riscos
é efetuada por meio da definicdo de estratégias de operacéo, do estabelecimento de sistemas de
controle e da determinacéo de limites das posi¢des.

Os valores contabeis e de mercado dos principais instrumentos financeiros ativos registrados em contas
patrimoniais em 30 de junho de 1999 e 1998, s&o:

1999 1998
Titulos de Renda Fixa - privado 28.045 56.197
Titulos de Renda Fixa - ptblico 77.532 21.657
Acoes 4.083 4.823

Os valores de mercado foram estabelecidos com base nas cotacdes médias praticadas nos
correspondentes mercados na data do balango.

15. OUTRAS INFORMA(;OES

(a) A Seguradora € patrocinadora de um plano de complementagéo de beneficios previdenciarios para
funcionarios, por meio da Santander Associacdo de Previdéncia (SANPREV). O regime atuarial
adotado é o sistema de capitalizagdo. As contribuicdes no semestre findo em 30 de junho de 1999
totalizaram R$ 54 (1998 — R$ 127).

(b) Créditos tributarios referem-se principalmente as antecipagdes de imposto de renda e
contribuicao social.

(c) O ativo permanente esta segurado em niveis considerados adequados pela Administrag&o.

(d) Em cumprimento a Circular SUSEP n° 34, de 29 de abril de 1998, a Seguradora adequou todos
os seus sistemas de informacdo para a passagem de milénio, trabalho executado pelo grupo
designado para a converséao e concluido no final de 1998. Estas informagdes ndo foram examinadas
pelos auditores independentes.
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PARECER DOS AUDITORES INDEPENDENTES

Aos Senhores Diretores e Acionistas da

Santander Brasil Seguros S.A.

(1) Examinamos os balancos patrimoniais da SANTANDER BRASIL SEGUROS S.A. em 30 de junho
de 1999 e 1998 e as respectivas demonstracdes do resultado, das mutagdes do patriménio liquido e
das origens e aplicagdes de recursos correspondentes aos semestres findos naquelas datas,
elaborados sob a responsabilidade da sua Administragéo. Nossa responsabilidade é a de expressar
uma opinido sobre essas demonstragées contébeis.

(2) Nossos exames foram conduzidos de acordo com as normas de auditoria e compreenderam: (a) o
planejamento dos trabalhos, considerando a relevancia dos saldos, o volume de transagées e os
sistemas contébil e de controles internos da Sociedade; (b) a constatagdo, com base em testes, das
evidéncias e registros que suportam os valores e as informagdes contébeis divulgados; e (c) a
avaliacd@o das praticas e estimativas contabeis mais representativas adotadas pela Administracéo da

Sociedade, bem como da apresentacéo das demonstragdes contabeis tomadas em conjunto.

(3) As provisdes técnicas matematicas foram determinadas com base em célculos atuariais
efetuados por atuario independente. Nossa opinido, no que se relaciona a essas provisoes, é
fundamentada nos pareceres do referido atuario, datados, respectivamente, de 01 de julho de
1999 e 23 de julho de 1998.

(4) Conforme descrito na Nota 2d, a Sociedade optou pela constituicdo parcial da provisdo para
Sinistros Ocorridos e Nao Avisados ( IBNR ), de conformidade com o disposto na Resolucdo CNSP
18/98. Caso tivesse sido constituida em sua totalidade, a referida provisdo seria aumentada em
aproximadamente R$ 10.500 mil e o patriménio liquido, em 30 de junho de 1999, diminuido em
aproximadamente R$ 7.000 mil, liquido dos efeitos tributarios.

(5) Em nossa opinido, com base em nossos exames e nos pareceres do atuario independente, exceto
quanto ao efeito do assunto mencionado no paragrafo (4), as demonstragdes contébeis referidas no

paragrafo (1) representam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, as posicdes
patrimoniais e financeiras da Santander Brasil Seguros S.A. em 30 de junho de 1999 e 1998, o
resultado de suas operagdes, as mutagcoes de seu patrimonio liquido e as origens e aplicacdes de seus
recursos referentes aos semestres findos naquelas datas, de acordo com as préaticas contébeis
emanadas da legislagao societaria.

Sé&o Paulo, 13 de agosto de 1999.
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